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Werkfeuerwehren
nehmen in der einzig-
artig strukturierten
Feuerwehrlandschaft
Deutschlands eine
besondere Stellung
ein. Fir ihre viel-
seitigen Aufgaben
ist eine zuverlassige
Kommunikation
unerlasslich.
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Alarmierung:
Auf dem Dusseldorfer Flughafen werden die Einsatz-
kréfte der Werkfeuerwehr tiber e*BOS alarmiert.

Im offentlichen Auftrag

Den rund 900 Werkfeuerwehren in Deutschland
gehoren tiber 40.000 haupt- und nebenberuf-
liche Einsatzkréfte an, wobei deren Anzahl je nach
GroBe der Unternehmen stark differiert. Sie sind
gut ausgebildet und durchorganisiert. lhr Alltag ist
von relativ festen Ablaufen und zunehmend auch
von ihrer Rolle als multifunktionale Dienstleister
gepréagt. Nicht von ungefahr gehort der ,Werkfeu-
erwehrmann” seit August 2009 zu den staatlich
anerkannten Ausbildungsberufen. Als wichtiger
Bestandteil der betrieblichen Gefahrenabwehr
libernehmen Werkfeuerwehren ein komplexes
Aufgabenspektrum, das sich in der Rettung von
Menschen, in der Brandbekédmpfung und in tech-
nischen Hilfeleistungen ldngst nicht erschopft.
Immer mehr Bedeutung kommt neben dem vor-
beugenden Brandschutz zum Beispiel der Abwehr
von Gefahren fir die Umwelt zu. Oft geht es dabei
um Sekunden. Entsprechend hoch sind die An-
spriiche an die Professionalitét, Verfligbarkeit und
Zuverlassigkeit der flir die Alarmierung genutzten
Kommunikationssysteme.

POCSAC-Standard

Erfolgte die Alarmierung der Werkfeuerwehren
bisher haufig konventionell, das heiBt tiber Sire-
nen oder mittels Sprachdurchsagen uber elektro-
akustische Anlagen (ELA), geschieht dies zuneh-
mend Uber professionelle Alarmierungssysteme.
Denn Sprachdurchsagen erreichen die Einsatz-
krafte nur in den entsprechend ausgestatteten
Raumen, aber nicht auBerhalb der Gebzude, ge-
schweige denn jenseits des Firmengeléndes. Ein

schnelles Heranholen zusétzlicher Kréfte aus
ihren Wohnorten bei gréBeren Schadensereignis-
sen wére also nicht mdglich. Alternativ setzen
Werkfeuerwehren heute auf mobile Kommunikati-
onssysteme, die zeitnah, sicher und stérungsfrei
alarmieren. Sie missen unabhangig von &ffent-
licher Netzlast operieren und die Alarmierung in-
nerhalb von Gebauden ebenso gewahrleisten wie
eine groBere Flachenversorgung. Diese Bedin-
gungen erfiillen moderne Alarmierungssysteme
wie das digitale Paging (Funkruf) nach dem welt-
weit anerkannten Standard POCSAG in beson-
derem MaBe.

Wegen der genannten Vorteile entscheiden sich
immer mehr Unternehmen, die nicht in Aufbau, Be-
trieb und Wartung eines eigenen Alarmierungsnet-
zes investieren wollen, fiir die auf dem POCSAG-
Standard basierende, nichtoffentliche e*BOS-
Alarmierung des Berliner Netzbetreibers e*Mes-
sage und damit fir die komplette Dienstleistung
aus einer Hand. Da die erforderliche Infrastruktur
mit fast 800 Basisstationen in Deutschland fla-
chendeckend vorhanden ist, kann die e* BOS-Alar-
mierung bereits innerhalb kurzer Zeit nach Beauf-
tragung genutzt werden. Die Aktivierung der
e*BOS-Alarmierung ist mittels Alarmgebermodul
iber alle géngigen Einsatzleitsysteme mdglich. Von
der Leitstelle aus erfolgt die Alarmierung im Einzel-
und Gruppenruf entsprechend der internen Alarm-
und Ausriickeordnung. Neben kurzen Alarmie-
rungszeiten und robusten Meldeempfiangern bietet
die e*BOS-Alarmierung den Vorteil einer guten In-
house- und Flachenversorgung. Die zentralen Sys-
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Thomas Wanischeck, Leiter Sicherheitstechnik
der ThyssenKrupp Steel (r.), mit Dr. Klaus Hiitten,
Director Sales e*Message.
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temkomponenten sind redundant ausgelegt, unter-
brechungsfreie Stromversorgungen der Basissta-
tionen sichern auch bei Energieausfall den Betrieb.
Ein weiteres Plus besteht in der klaren Kosten-
struktur, die dem Streben der Werkfeuerwehren
nach Wirtschaftlichkeit entgegenkommt.

,Bis 2006 wurden unsere Einsatzkrafte hier am
Standort Duisburg nur per Sprachdurchsagen
alarmiert”, berichtet Thomas Wanischeck, Leiter
Sicherheitstechnik der ThyssenKrupp  Steel
Europe AG. ,Nach Prifung aller Alternativen fiel
unsere Wahl auf die digitale e"BOS-Alarmierung.
Sie lieB sich nachtréaglich unkompliziert in unser
neues Leitstellensystem integrieren und ist sehr
flexibel, auch was Erweiterungen betrifft. Jetzt stat-
ten wir schon den fiinften Standort mit e*"BOS aus,
um dort die Sirenen abzulsen.” Aus seiner Sicht
sprechen neben der hohen Verfligbarkeit und
Ausfallsicherheit noch weitere Argumente fiir das
System: ,Die Ubertragung der Alarme erfolgt unter
15 Sekunden. Sollte das Leitsystem einmal aus-
fallen, kénnen wir mit dem e*Karag auf eine Stand-
Alone-Variante zurilickgreifen. Das ist uns ebenso
wichtig wie die rechtlich nachvollziehbare Weiter-
leitung von Informationen, so Wanischeck. Sein
Fazit: ,Bei rund 3.000 jéhrlichen Einsétzen allein
in Duisburg hat sich das e*BOS-System sehr
bewahrt.”

Letztlich bedeutet Alarmierung immer auch eine
redundante Md&glichkeit, Informationen direktional
zu senden. Bei Ausfall der sonst genutzten Kom-
munikationssysteme konnen Uber das e*BOS-
Alarmierungsnetz nicht nur primare Einsatzdaten,
sondern auch prézise Handlungsanweisungen per
Textalarm Ubermittelt werden. Das gab fir die
Bayer Schering Pharma AG und fir den Flughafen

Disseldorf International den Ausschlag: e*'BOS
erhoht als redundanter Alarmierungsweg die Kom-
munikationssicherheit um ein Vielfaches und eroff-
net gleichzeitig die Chance zur Heranholung von
Einsatzkraften aus der Umgebung.

+Wir brauchten ein System, das hier nicht nurim
Umkreis von drei nautischen Seemeilen funktio-
niert, sondern auch die Alarmierung der Mitarbei-
ter an ihren Wohnorten gewabhrleistet”, begriindet
Thomas Jeziorek, Leiter der Flughafenfeuerwehr in
Disseldorf, die Einfihrung der e*BOS-Alarmie-
rung im Friihjahr 2010. Fur die Feuerwehr des
drittgréBten  Flughafens Deutschlands gelten
strengste Regeln: 30 Sekunden nach dem Ausl6-
sen eines Alarms durch die Sicherheitszentrale
riickt das letzte Fahrzeug aus. Innerhalb von drei
Minuten muss an jedem Punkt des Start-, Lande-
und Rollbahnsystems mit den Ldsch- und Ret-
tungsarbeiten begonnen werden kénnen.

Am Berliner Standort der Bayer Schering Phar-
ma AG wurden neben Angehérigen der Werkfeu-
erwehr auch Mitglieder der ,Betrieblichen Gefah-
renabwehrorganisation* mit e*BOS-Meldeemp-
fangern ausgeriistet. Uber das fir die redundante
Alarmierung genutzte e*BOS-Netz bleiben die
Nutzer auch dann erreichbar, wenn sie sich auBer-
halb des eigenen TETRA-Versorgungsgebietes
aufhalten oder wenn ihre TETRA-Gerate nicht ein-
satzbereit sind.

In puncto Alarmierung gilt im Industriepark
Hochst — er wird von der Infraserv Hochst GmbH
& Co. KG betrieben — ein klarer Standpunkt.
,Lange waren bei uns verschiedene Systeme zur
Sprach- und Datenkommunikation im Einsatz, das
erschwerte die Verstandigung. Wir brauchten eine
einheitliche Funkplattform auf dem Gelénde. Aber
schon aus Sicherheitsgriinden war klar, dass die
Alarmierung trotzdem separat lauft®, erklart Tho-
mas Kriiger, Leiter der Gefahrenabwehr-Melde-
zentrale. ,Mit e*BOS haben wir die ideale Alarmie-
rungslosung fiir die Werkfeuerwehr, den Ret-
tungsdienst und die Standortsicherheit gefun-
den." Als die Entscheidung fiir die e*BOS-Alar-
mierung vor mehr als funf Jahren fiel, spielten
neben technischen Parametern, Sicherheits-
aspekten und juristischen Fragen auch die Kosten
eine Rolle. Die konstante Grundgebuhr tberzeug-
te im Gegensatz zu volumenabhéngigen Tarifen
bei anderen Angeboten.

Kostenfrage

In Zeiten allgemeiner Sparzwange wéchst die Ten-
denz, eine eigene Feuerwehr betriebswirtschaft-
lich in Frage zu stellen. Nicht selten wird sie nur auf
der Kostenseite erfasst, ohne den durch sie verrin-
gerten Sach- und Betriebsausfallschaden zu be-
ricksichtigen. ,Versuchen Sie mal, einem Control-
ler vorzurechnen, welcher Schaden nicht entstan-
den ist!“, umschreibt Thomas Wanischeck das
Problem. Untersuchungen von Fachverbénden
belegen indes: Das Verhéltnis von Kosten zu Nut-
zen (verhinderte Schiden) einer betrieblichen
Feuerwehr liegt im Bereich 1:5 bis 1:10. Dafiir gibt
es verschiedene Griinde. Betriebs- und Werkfeu-
erwehren sind sofort einsetzbar und kennen sich
im jeweiligen Unternehmen bestens aus. Profes-
sionell alarmiert, erzielen sie wertvolle Zeitvor-
spriinge von 3 bis 12 Minuten gegentiber 6ffentli-
chen Feuerwehren. Und: Sie stehen auch dann zur
Verfligung, wenn Berufs- oder Freiwillige Feuer-
wehren durch Parallelalarme, etwa wegen Extrem-
wetterereignissen, gebunden sind. |
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Thomas Jeziorek, der Leiter
der Werkfeuerwehr Diisseldorf:
»Wir brauchten ein System,
das Mitarbeiter auch an ihren
Wohnorten erreicht.”

Thomas Kriiger, Leiter der
Gefahrenabwehr-Meldezentrale
Hoechst: ,Mit e*BOS haben
wir die ideale Alarmierungs-
|6sung gefunden.”

e*BOS Kontakt
Werkfeuerwehren

e*Message W.L.S.
Deutschland GmbH
Schonhauser Allee 10—11
10119 Berlin

030 4171-0
info@bos-alarmierung.de



